
Datenschutzerklärung 

1. Allgemeine Hinweise 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. 

Wir, die GOLDKOMPASS GmbH, verarbeiten Ihre Daten ausschließlich auf 

Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, DSG, TKG 2003). In dieser 

Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der 

Datenverarbeitung im Rahmen unserer Tätigkeit sowie unserer Website. 

2. Verantwortlicher 

GOLDKOMPASS GmbH 

Dr. Karl Lueger Platz 5 

A–1010 Wien 

Tel.: +43 1 93 23 23 1 

E-Mail: dsgvo@goldkompass.com 

3. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die Sie uns im Rahmen unserer 

Geschäftsbeziehung oder über unsere Website freiwillig zur Verfügung stellen, 

insbesondere: 

- Vor- und Nachname 

- Adresse 

- E-Mail-Adresse 

- Telefonnummer 

- Bankverbindung 

- Ausweisdaten 

- IP-Adresse und technische Zugriffsdaten bei Websitebesuch 

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zu folgenden Zwecken: 

- Vertragsabwicklung und Kundenbetreuung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) 

- Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) 

 



- Marketingmaßnahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO bzw. lit. a DSGVO bei 

Einwilligung) 

- Betrieb und Sicherheit unserer Website (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) 

5. Datenweitergabe an Dritte 

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt ausschließlich, wenn dies zur 

Vertragserfüllung notwendig ist oder wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. 

Mögliche Empfänger sind etwa: 

- IT-Dienstleister und Zahlungsdienstleister 

- Sicherheitslager und Logistikpartner 

- Steuerberater und Rechtsanwälte 

- Behörden (z. B. Finanzbehörden) 

6. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies zur 

Erfüllung der genannten Zwecke notwendig ist: 

- Vertragsbezogene Daten: mind. 7 Jahre (nach BAO) 

- Daten zur Identitätsfeststellung: mind. 5 Jahre (nach FM-GwG) 

- Marketingdaten: bis zum Widerruf 

7. Ihre Rechte 

Sie haben das Recht auf: 

- Auskunft (Art. 15 DSGVO) 

- Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 

- Löschung (Art. 17 DSGVO) 

- Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 

- Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

- Widerspruch (Art. 21 DSGVO) 

 

Einwilligungen können jederzeit widerrufen werden, ohne dass die 

Rechtmäßigkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitung berührt wird. 

8. Datensicherheit 

Wir treffen technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen gemäß Art. 

32 DSGVO, um Ihre Daten vor Verlust, Manipulation und unberechtigtem Zugriff 



zu schützen. Diese Maßnahmen werden laufend dem Stand der Technik 

angepasst. 

9. Cookies und Webanalyse 

Beim Besuch unserer Website können Cookies verwendet werden, um die 

Benutzerfreundlichkeit zu verbessern. Nähere Informationen dazu finden Sie in 

unserer Cookie-Richtlinie. 

10. Kontakt bei Fragen zum Datenschutz 

GOLDKOMPASS GmbH 

Dr. Karl Lueger Platz 5, A–1010 Wien 

Tel.: +43 1 93 23 23 1 

E-Mail: dsgvo@goldkompass.com 

 

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde: 

Österreichische Datenschutzbehörde 

Barichgasse 40–42, 1030 Wien 

www.dsb.gv.at 

 


